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Valsts iestādēm pielāgota produktu un prasību 
pārvaldības ietvara pakalpojumi uz to rīcībā esošajiem 
Jama programmatūras risinājumiem 
 
Produkta apraksts: 

Pakalpojums nodrošina AA Projekts izstrādāto valsts iestādēm pielāgotu prasību un produktu 
pārvaldības ietvara atbalstu, izmantojot Jama programmatūras risinājumu. Tas iekļauj struktūru 
veidošanu, vienumu konfigurāciju, saskaņošanas plūsmu ieviešanu, kā arī vienotas ekosistēmas 
izveidi un automatizācijas pielāgošanas darbus atbilstoši definētajam ietvaram un klienta 
vajadzībām, kā arī uzturēšanas atbalstu. 

 
 
Iekļautie pakalpojumi: 

• Valsts iestādēm pielāgota produktu un prasību pārvaldības ietvara ieviešana; 
• Vienumu veidošana: prasības, lietotājstāsti, protokoli, kļūdas, pieprasījumi u.c. vienumu 

izveide; 
• Struktūru izveide: t.sk., grupēšana pēc projekta/produkta fāzēm, komponentēm vai 

hierarhijas utt.; 
• Saskaņošanas plūsmas: t.sk., versiju kontrole, komentēšana, atkārtota caurskate utt.; 
• Automatizācija un pielāgojumu nodrošināšana: t.sk., MI risinājumu adaptēšana, 

automātiskas statusu maiņas, apziņošana, pārskati, papildus vienumu numerācijas 
konfigurācijas utt.; 

• Atbalsts prasību izveidē, strukturēšanā un pārvaldībā; 
• Integrāciju izveide un uzturēšana ar citiem projektu/produktu vadības un izstrādes rīkiem; 
• Atbalsts datu kvalitātes nodrošināšanā un aktualizēšanā; 
• Datu analītikas apskatu veidošana atbilstoši lomām un projektu/produktu fāzēm; 
• Konsultācijas par projekta/produkta un prasību pārvaldības ietvara ieviešanu, uzturēšanu, 

attīstību, kā arī apmācības; 
• Nepārtraukta ieviestā ietvara uzturēšana un attīstīšana atbilstoši Agile un Waterfall 

procesiem, un klienta vajadzībām. 
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Adapted solutions for Government organizations 
 
 
 
Product description: 
 
The service provides support for the requirements and product management framework, developed 
by AA Projekts and tailored for public institutions, using the Jama software solution. This includes 
structuring, item configuration, implementation of approval workflows, the creation of a unified 
ecosystem, and customization of automation according to the defined framework and client needs, 
as well as ongoing maintenance support. 

 

Included services: 

• Implementation of a product and requirements management framework tailored to 
government institutions; 

• Item creation: requirements, user stories, protocols, defects, requests, and other item types; 
• Structure creation: including grouping by project/product phases, components, or hierarchy, 

etc.; 
• Approval workflows: including version control, commenting, iterative reviews, etc.; 
• Automation and customization: including AI solution adaptation, automated status 

transitions, notifications, reports, custom item numbering configurations, etc.; 
• Support in requirements creation, structuring, and management; 
• Integration setup and maintenance with other project/product management and 

development tools; 
• Support in ensuring and maintaining data quality; 
• Development of data analytics views based on roles and project/product phases; 
• Consulting on framework implementation, maintenance, development, and training; 
• Continuous maintenance and development of the implemented framework in line with Agile 

and Waterfall processes and client needs. 

 
 

 
 

 

 


